
 

PROGRAMA 
(SUJETO A MODIFICACIONES) 
 

Miércoles 14/12  

Hora  Actividad 

08:30 - 09:00 Acreditaciones 

09:00 - 09:25 Introducción a la inteligencia analítica 

09:25 - 09:50 Bondades de la detección temprana de abandono de clientes  

10:00 0 10:25 Visualización efectiva de información con Power BI 

10:30 0 10:55 Gestión por indicadores y rentabilidad. 

 

 

Jueves 15/12  

Hora  Actividad 

08:30 - 09:00 Acreditaciones 

09:00 - 09:25 Workshop: Business Discovery 

09:25 - 09:50 Extraer datos desde webs de terceros para analizar y obtener valor 

10:00 - 10:25 Tasación inteligente de activos 

10:30 - 10:55 Como nos conocen mediante el uso de Redes Sociales 


